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Gros Plan sur 

L’hôpital, combien ça me coûte?
Comme chaque année, la Mutualité chrétienne a analysé les factures hospitalières de ses membres
qui ont fréquenté les hôpitaux belges. Voici un résumé des informations pour les membres MC du
Hainaut oriental.

Ce huitième baromètre hospitalier
annonce plusieurs bonnes nou-
velles de manière générale : le prix
de l’hospitalisation est resté stable
en 2011, en autres grâce aux me-
sures prises par les autorités. Le
coût moyen d’une hospitalisation
en chambre individuelle
s’élève à 1.312 euros et en
chambre commune ou
à deux lits, à 295 eu-
ros. Cette stabilisation
est due au meilleur
remboursement du
matériel (pontage vas-
culaire en plastique ou
vis par exemple). Mais cet
effet est réduit à néant dans
les chambres individuelles en rai-
son des suppléments d’honoraires. 
Le baromètre pointe du doigt plu-
sieurs points sombres. Comme le
souligne Jean Hermesse, secrétaire
général de la Mutualité chrétienne :
"Trop de personnes ont encore une
mauvaise surprise en découvrant leur
facture d’hospitalisation. 260.000
Belges paient plus de 1.000 euros, soit 
un patient sur six. Et un patient sur 
25 paie plus de 2.000 euros. Des sou-
cis de santé conduisent encore et
toujours, dans notre pays, à des sou-
cis de portefeuille." 

Regardons plus précisément les
quinze hôpitaux les plus fréquentés
par les membres de la Mutualité du
Hainaut oriental en 2011.

Chambre individuelle
Au niveau des chambres indivi-
duelles d’abord, le Centre Hospita-

lier de Jolimont-Lobbes et les Cli-
niques Universitaires de Mont-Go-
dinne sont, tout comme l’année
passée, les moins onéreux pour le
patient avec des pourcentages
moyens d’honoraires de 61% et 
de 50%. Le Centre Hospitalier de

Jolimont-Lobbes a tout de
m ê m e  aug m e n té  s e s

pourcentages moyens
de supplément d’ho-
noraires par rapport
à 2010. Les factures
les plus chères pro-

viennent du Centre
Hospitalier Interré-

g i o n a l  E .  C a v e l l  ( à
Bruxelles ou Braine-l’Al-

leud) et de l’hôpital Erasme. 

Accouchement
La chambre individuelle est choi-
sie pour une admission sur quatre
lors des hospitalisations clas-
siques. Par contre, pour les accou-
chements, ce type de chambre est
choisi dans 72% des cas. Ceci est
compréhensible, car les jeunes 
parents préfèrent accueillir leur
enfant dans l’intimité. Ce choix 
a cependant un coût ! Pour un 
accouchement par voies natu-
relles (pas de césarienne), vous
payez en moyenne 255 euros en
chambre double ou commune mais
1.211 euros dans une chambre indi-
viduelle ! Dans la région, le Centre
Hospitalier Régional du Val de
Sambre et le Centre Hospitalier de
la Haute Senne mènent les poli-
tiques les plus modérées dans ce
domaine.

Chambre 2 lits ou commune
Au niveau des chambres 2 lits ou
communes, les risques de fac-
tures élevées sont beaucoup plus
limités. 

Quant aux suppléments d’hono-
raires, ils ne sont plus demandés
que dans une quinzaine d’hôpi-
taux belges, dont le Centre hospi-
talier interrégional E. Cavell (à
Bruxelles ou Braine-l’Alleud).
Leurs factures sont donc générale-
ment plus élevées que la moyenne
nationale dans ce type de cham-
bre.

Simulez votre facture 
sur www.mc.be !

Vous désirez en savoir plus sur les
résultats de l’analyse des factures
2011 ? Consultez le site de la MC
(www.mc.be). Un module vous
permet de comparer simultané-
ment les pratiques tarifaires de
quatre hôpitaux de votre choix. 

Attention toutefois, les montants
indiqués ne constituent pas un
engagement de l’hôpital : la fac-
ture réelle peut être plus ou moins
élevée selon la lourdeur de l’inter-
vention, le conventionnement ou
non du médecin, le type de maté-
riel, la durée de séjour… Il s’agit
seulement d’indications.

"Des soucis 
de santé conduisent
encore et toujours,
dans notre pays, 

à des soucis 
de portefeuille."

Moyenne en hospitalisation classique - Chambre individuelle

Accouchement naturel en chambre individuelle

Commune Nom de l’hôpital % suppl. % suppl. Augmentation Montants Facture totale
d'honoraires d'honoraires des suppl. suppl. moyenne
maximum moyens  d'honoraires d’honoraires du patient 2011

2011 2011 moyens 2011 

UCCLE CHIREC 400% 168% 2,29% 2 011 € 2 909 €
ANDERLECHT HOPITAL ERASME 300% 142% -2,46% 2 507 € 3 702 €
LA LOUVIERE TIVOLI 300% 132% 1,74% 1 761 € 2 414 €
WOLUWE-ST-LAMBERT SAINT-LUC 300% 132% -1,08% 2 750 € 3 848 €
GOSSELIES CL.ND DE GRACE 250% 118% -2,71% 1 365 € 1 898 €
GILLY GRAND HOPITAL DE CHARLEROI 200% 115% 0,00% 1 981 € 2 671 €
MONTIGNY-LE-TILLEUL CHU DE CHARLEROI 200% 97% 14,38% 1 136 € 1 695 €
CHARLEROI CHU DE CHARLEROI 200% 85% -2,91% 1 101 € 1 656 €
MONS CL.ST-JOSEPH-HOP 

DE WARQUIGNIES 170% 83% 11,65% 940 € 1 393 €
CHIMAY CENTRE DE SANTÉ DES FAGNES 200% 81% 1,56% 853 € 1 311 €
SOIGNIES CH DE LA HAUTE SENNE 200% 78% 3,31% 989 € 1 564 €
CHARLEROI REINE FABIOLA 200% 69% -5,52% 785 € 1 280 €
AUVELAIS CHR DU VAL DE SAMBRE 200% 64% -6,19% 743 € 1 329 €
LA LOUVIERE JOLIMONT - LOBBES 300% 61% 26,32% 801 € 1 361 €
GODINNE MONT-GODINNE - DINANT 100% 50% -3,37% 1 034 € 1 927 €

Commune Nom de l’hôpital Montant (euros) Montant (euros) Montant (euros)
des suppl. des suppl. du total patient
honoraires 2011 de chambres 2011 2011

UCCLE CHIREC 1 853 € 679 € 2 879 €
WOLUWE-ST-LAMBERT SAINT-LUC 1 298 € 761 € 2 380 €
ANDERLECHT HOPITAL ERASME 1 246 € 554 € 2 015 €
GOSSELIES CLINIQUE ND DE GRACE 1 400 € 245 € 1 887 €
LA LOUVIERE TIVOLI 1 463 € 101 € 1 844 €
CHIMAY CENTRE DE SANTÉ DES FAGNES 1 154 € 220 € 1 614 €
MONTIGNY-LE-TILLEUL CHU DE CHARLEROI 1 049 € 214 € 1 540 €
CHARLEROI REINE FABIOLA 997 € 246 € 1 491 €
LA LOUVIERE JOLIMONT - LOBBES 1 019 € 238 € 1 490 €
CHARLEROI CHU DE CHARLEROI 1 012 € 224 € 1 444 €
MONS CL.ST-JOSEPH-HOP DE WARQUIGNIES 991 € 190 € 1 359 €
SOIGNIES CH DE LA HAUTE SENNE 964 € 173 € 1 330 €
AUVELAIS CHR DU VAL DE SAMBRE 506 € 258 € 948 €

INFOS MUTUALITÉ

Horaire pendant les vacances de Pâques
Du 1er avril au 12 avril inclus
///
Les permanences ci-dessous restent ouvertes aux horaires habituels 

>> Permanences de mutualité
Anderlues Rue du Douaire 40 071 54 85 48
Binche Av. Ch. Deliège 66 064 23 64 30
Braine-Le-Comte Rue E. Etienne 3 067 49 38 80
Charleroi Bd Tirou 161 071 20 26 26
Châtelet Rue du Rempart 27 071 54 83 60
Chimay Grand'Rue 38 060 21 26 03
Courcelles Rue Monnoyer 35 071 46 33 59
Fleurus Rue du Collège 10 071 54 83 50
Gerpinnes Nalinnes Centre Commercial 

du Bultia Route 
de Philippeville 198 b 071 228 229

Gilly Ch. de Lodelinsart 193 071 54 83 30
GOSSELIES rue Vandervelde 73 071 54 83 40
Jumet Rue de Marchienne 48 071 54 83 20
La Louvière Rue du Marché 2 064 23 64 11
Lobbes Rue de la Station 17 071 54 83 70
Marcinelle Av. Mascaux 460 B 

(Centre Commercial Match) 071 47 19 04
Soignies Rue de Mons 16 067 34 19 40

>> Permanence du service social
Charleroi Bd Tirou 161 071 20 26 13
La Louvière Rue du Marché 2 064 23 64 17
Lobbes Rue de la Station 17 071 54 83 73

Les autres permanences seront fermées pendant cette
période. N’hésitez pas à contacter le 0800 10987 pour en
savoir plus ou consultez notre site Internet www.mc.be

La Mutualité à vos côtés

La MC recommande aux patients d'être vigilants et de toujours demander, avant une
hospitalisation programmée, des informations sur les suppléments qui leur seront
facturés. 
A la demande du patient, les établissements hospitaliers sont tenus de lui transmet-
tre un exemplaire de la déclaration d’admission comportant les tarifs de l’hôpital. 
Vous hésitez sur ce qui vous est ou sera facturé ? Le service Défense des mem bres
de votre Mutualité est à votre disposition, sans frais.
Vous pouvez obtenir aussi plus d’informations auprès de votre conseiller 
mutualiste ou en téléphonant gratuitement au 0800 10 9 8 7. 

Une brochure complète, à votre disposition gratuite-
ment, vous informe et vous conseille sur les dé-
marches à entreprendre avant, pendant et après
une hospitalisation.
Elle est disponible sur simple demande au
0800 10 9 8 7.

L’hospitalisation : avant, pendant, après
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Mutualité chrétienne Hainaut Oriental
Rue du Douaire, 40 • 6150 Anderlues

Éditeur responsable : Jean Michel Namurois
Fax : 071/548.550 

e-mail : anderlues@mc.be

Tél.  071 548 548
Une erreur dans votre adresse postale? Signalez-le via www.mc.be/journal 

ou auprès du 0800 10 9 8 7

Mouvement

"Vie féminine Charleroi-Thuin"
devient "Les culottéEs"

Le collectif Vie féminine Charleroi-Thuin a annoncé ce vendredi 8 mars dernier un nouveau nom et un
nouveau manifeste. Une volonté de ses membres de donner une image plus osée et plus choc, en rap-
port avec la société actuelle.

Ne dites plus "collectif Vie féminine
Charleroi-Thuin" mais dites plutôt
"les culottéEs". Un nom plus à
l'image de ce collectif qui a la vo-
lonté de s'ancrer dans la réalité d'au-
jourd'hui. "Nous avons choisi ce nom
pour trois raisons, nous dit Rosa Sag-
gese, bénévole. Tout d'abord, parce
que être culottéE, c'est avoir du culot,
c'est oser. Ensuite, pour le rapport à la
culotte, l'élément féminin par excel-
lence et qui est aussi multiple qu'il y a
de femmes différentes. Pour finir,
"prendre la culotte", c'est prendre les
commandes de notre vie et de la so-
ciété dans laquelle nous sommes."

Mais ce n'est pas que le nom qui
change. C'est aussi un tout nou-

veau manifeste et de nouvelles
missions. "Parce qu'être culottéE,
c'est s'ouvrir sur le monde et ouvrir
ses horizons, nous dit Vany Ver-
delli, animatrice du secteur "Projet
Jeunes femmes". C'est aussi agir
pour changer le monde qui ne nous
convient pas et devenir actrices 
de changement. Se battre pour les
femmes,  qui  sont  encore,  au-
jourd'hui, victimes de discrimination
à l'emploi, à l'accès aux études et au
logement… et pour que nous ayons
tous et toutes les mêmes droits."

Un changement de nom qui, elles
espèrent, leur amènera plus de
monde mais qui communique aussi
mieux leur message.

Les culottéEs continueront leurs ac-
tions comme l’atelier "Séries-TV",
des groupes de réflexion et plusieurs
actions publiques comme le placar-
dage d’affiches, des flashmob, etc.

Contact :  Rue de Montigny 46 - 
6000 Charleroi- 071/321 317
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La semaine du numérique

Les nouvelles technologies, amies 
au quotidien même après 50ans ? 

Énéo vous invite à la 14ème édition de sa semaine numérique, du lundi 22 avril au vendredi 26 avril.
Internet, skype, PC banking, smartphone et tablettes n’auront plus de secrets pour vous. 

La semaine numérique offre l’occa-
sion unique de réfléchir, informer, sen-
sibiliser, et accompagner le public
dans l’appropriation des technologies
de l’information et de la communica-
tion. Aujourd’hui, elles sont devenues
incontournables dans l’évolution de
notre société.
Dans nos 3 régions, cet événement in-
contournable à Énéo, mouvement so-
cial des aînés, propose un programme
répondant au mieux aux inquiétudes
et aux questionnements des per-
sonnes âgées. Suite aux expériences
passées et au vu des connaissances va-
riées des participants, les animateurs
vous proposent des exposés illustrés
de nombreuses démonstrations.
Vous avez + de 50 ans et souhaitez en
savoir plus ? Nous vous invitons 
gratuitement à nous rejoindre. At-
tention : l’inscription est cependant
obligatoire (nombre de places limité).

Énéo Centre
Tous les ateliers ont lieu à la Rue du
Marché à La Louvière. Inscription
obligatoire : au 071/548 405 ou 407
ou via eneo.centre@mc.be 

> Lundi 22 avril 
Comment acheter son matériel in -
formatique ?De 9h30 à 12h (salle MOC).
Internet et la santé : Info ou intox ?
De 14h à 16h30 (salle MOC).

> Mardi 23 avril 
A la découverte des logiciels gra-
tuits disponibles sur Internet. De
9h à 10h30 (salle MOC).
Skype, le téléphone facile par in-
ternet. De 11h à 12h30 (salle MOC).
Internet, organisateur de voyages
et escapades. De 14h à 16h30 (salle
Mutu 3ème étage).

> Mercredi 24 avril
A la découverte de Windows 8 sur
PC. De 14h à 15h30 (salle Cyber).
Comment protéger son ordina-
teur? De 16h à 17h30 (salle Cyber).

> Jeudi 25 avril
Utiliser la banque en ligne et ache-
ter sur Internet, ça me fait peur ! De
14h à 16h30 (salle Mutu 3ème étage).

Énéo Charleroi
Ateliers organisés dans les Locaux de la
MC, Chaussée de Lodelinsart 193 à Gilly.
Programme détaillé sur demande au-
près de la régionale au 071/54.84.08
ou via eneo.charleroi@mc.be 

Énéo Thudinie
Ateliers organisés dans les locaux de
la MC, Rue du Douaire 40 à 6150 An-
derlues. Inscription obligatoire :
Céline Pattyn au 071/54.84.00 ou via
eneo.thudinie@mc.be 

> Lundi 22 avril 
A la découverte des logiciels gra-
tuits disponibles sur Internet. De
9h à 10h30 (salle 005).
Skype, le téléphone facile par Inter-

net.De 11h à 12h30 (salle 005).
Internet, organisateur de voyages et
escapades.De 14h à 16h30 (salle 005).

> Mardi 23 avril 
Utiliser la banque en ligne, ça me
fait peur! De 9h30 à 12h (salle 005).
Acheter sur Internet? Oui mais en
toute sécurité! De 14h à 16h30 
(salle 005).

> Mercredi 24 avril
Smartphones et tablettes, à quoi
cela sert?De 9h30 à 12h (salle 004).
Internet et la santé: Info ou intox?
De 14h à 16h30 (salle 004).

> Jeudi 25 avril 
Comment acheter son matériel in-
formatique? De 9h30 à 12h (salle
005).

> Vendredi 26 avril 
A la découverte de Windows 8 sur
PC. De 9h à 10h30 (salle 005).
Comment protéger son ordina-
teur? De 11h à 12h30 (salle 005).
Télécharger en toute légalité! De
14h à 16h30 (salle 005).
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ÇA SE PASSE

Une course à pied 
pour découvrir la ville de Charleroi
///
Le 21 avril, le Zapotek Urban Tour organise son semi-marathon à Char-
leroi. Avis à tous les amateurs de course, de 3 ans à 65 ans et plus !
Cette année, vous aurez le choix entre une course de 400m pour les
plus jeunes, jusqu’à 6km, 15km ou 21km pour les plus courageux. 

Départ de la course à 10h30 à la Haute Ecole provinciale Condorcet
(IPSMA) – Rue de la Bruyère, 151 à 6001 Marcinelle.
Renseignements et inscriptions : info@zapotekurbantour.com ou 
auprès de la Mutualité chrétienne, via promusport.anderlues@mc.be
(les modalités de paiement et de réception de votre dossard vous se-
ront communiquées ultérieurement). Prix : (si vous vous inscrivez
avec la Mutualité chrétienne) : 1 EUR (pour les courses enfants), 
6 EUR (6km) et 8 EUR (15km et 21km).

"Lâcher-prise : 
clé de transformation intérieure"
///
Le 23 avril, l’ASBL Altéo organise une conférence sur le lâcher-prise,
donnée par Salvatore Rindone, thérapeute. Elle se déroulera à 19h30
au Collège St Michel – Faubourg de Charleroi 15 – 6041 Gosselies.
Vous êtes-vous déjà demandé ce que signifie le "lâcher-prise" et ce
qu’il peut vous apporter dans votre vie ? Sentez-vous le besoin de
faire peau neuve, de vous libérer de ces attitudes qui vous conduisent
à des blocages ou à des pertes d’énergie ou encore à des limitations ?
Vous désirez accélérer la réalisation de vos objectifs ou vivre ce qui se
présente à vous avec plus de facilité?
Lâcher-prise, plus facile à dire qu’à mettre en pratique surtout lorsque
notre volonté est parasitée par la puissance de notre mental, de nos
peurs, de nos culpabilités.
Une des clés du lâcher-prise est de vivre dans l’ici et le maintenant,
une autre clé est de rentrer dans l’acceptation de ce qui est… 
Comment sortir de nos résistances et vivre pleinement dans la flui-
dité du moment présent ? Le lâcher-prise est cette attitude qui nous
transforme de l’intérieur, nous donne accès à une qualité de vie pour
vivre en harmonie avec soi et le changement.
Prix : donation libre
Renseignements et réservations : Altéo asbl, Martine Durieux au
071/54.84.33 ou martine.durieux@mc.be.

Liste des magasins

Jodoigne 010/860 907 Rue de la Bruyère, 5
Nivelles 067/893 681 Bd des Archers 56

Liste des magasins

Anderlues Route de Mons, 23/3 071/54 83 95
Charleroi Bd. Tirou, 20 071/30 27 72
Courcelles Rue Ph. Monnoyer, 35 071/46 81 51
Gilly Ch. de Fleurus, 20 071/41 57 70
La Louvière Rue Sylvain Guyaux, 39 064/22 25 60
Montigny Rue de Gozée, 659 071/51 90 00
Soignies Rue de Mons, 16 067/64 58 26

www.qualias.be
Promotion valable du 1er au 30 avril
2013.Les prix s’entendent TVA incluse.

Vous ne savez plus
où aller pour trouver 
chaussure à votre pied ? 

Le bien-être de vos pieds
passe par Qualias

Venez découvrir notre large 
choix de modèles hommes 
et femmes spécialement conçus 
pour le bien-être, le confort 
et la santé de vos pieds. 

*  sur toute la gamme des chaussures. Photos non contractuelles.

- 15%* 
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